
Op 9 april 2011 voltrok zich het schietdrama in het winkelcentrum de Ridderhof in Alphen aan den Rijn. Burgemeester 
Bas Eenhoorn geeft meer inzicht in wat gebeurt achter de schermen als zich zo’n grootschalig incident voltrekt. De rode 
draad van zijn verhaal is open en meelevende communicatie.  

Kennis, ervaring, maar ook het toeval speelden een belangrijke rol bij de inspanningen van de autoriteiten. Bas Eenhoorn 
laat op openhartige wijze zien hoe hij daar mee om gegaan is en laat niet na kritisch te zijn over een aantal kwesties 
en geeft aanbevelingen hoe de overheid bij rampen nog effectiever kan zijn. Het is een boeiend, heel persoonlijk 
verhaal van een burgemeester, waarin ook zijn ervaringen met andere gebeurtenissen in de politiek, het bestuur en 
crisissituaties zijn verweven.

Prijs: € 19,95   |   Bestellen: communicatieonline.nl/shop

Drie minuten...
Bas Eenhoorn
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